POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Alcance de la politica de proteccion de datos personales

Esta politica de proteccién de datos de caracter personal abarca cualquier tratamiento de datos que pueda
producirse al navegar o interaccionar por cualquiera de nuestras paginas web o las redes sociales en las que
podamos tener presencia (Facebook, Twitter, Instagram, etc.). Al final de este documento se especifica informacidn
especial en el caso del uso de las redes sociales. También se aplicara a cualquier procedimiento interno de la

empresa que requiera la recogida de datos, ya sea en formularios en formato papel o cualquier otro sistema.

En cualquiera de estos medios, usted puede consultar informacién, y en algunos casos rellenar formularios,
contestar encuestas, participar en concursos, realizar consultas, enviar fotografias, realizar comentarios, etc.... y,
por lo tanto, proporcionarnos informacion de datos de caracter personal. Todos los tratamientos estan sujetos a

nuestra politica de privacidad.

é¢Quién es el responsable del Tratamiento de sus datos personales?

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril del 2016, informamos, que los datos de caracter personal que nos proporcione seran tratados por MOTEL
AMPURDAN, S.A., con domicilio social Av Salvador Dali, 170 — 17600 Figueres.

éQuién es el Delegado de Proteccion de Datos Personales? (en caso de nombrar Delegado, si no es obligatorio)

El Delegado de Proteccidén de Datos Personales es la persona encargada de proteger el derecho fundamental a la
proteccién de datos personales en MOTEL AMPURDAN, S.A., vy se encarga del cumplimiento de la normativa
de proteccion de datos. Podrad contactar con el Delegado de Proteccion de Datos Personales en la siguiente
direccion: Av Salvador Dali, 170 — 17600 Figueres

é¢Qué Datos Personales se recogen y finalidad de los mismos?
Detallamos, los datos personales que gestiona, asi como sus finalidades.

Apartado

Datos

Finalidad y legitimacion

Destinatarios

Creacion de su cuenta

Nombre, apellidos, mail y

teléfono

Creacion de la cuenta

para realizar pedidos,

legitimado por la relacion

Nuestra empresa

contractual
Contacto Nombre y mail Nuestra empresa.
Responder a su consulta
legitimado por su
solicitud previa.
Newsletter Mail empresa proveedora de

Envio de informacion
comercial, legitimado con
su consentimiento

nuestros servicios de e-

marketing

Trabaja con nosotros

Nombre, apellidos, mail y
teléfono.

Curriculum vitae

Gestion de una bolsa de
trabajo legitimado por su
consentimiento.

Nuestra empresa.

Facebook




Su consentimiento puede ser revocado en cualquier momento.
MOTEL AMPURDAN, S.A., utiliza herramientas para analizar perfiles, comportamientos o preferencias de los

usuarios y posteriormente realizar campanias dirigidas en funcidn de estos datos.
éPor qué razoén utilizamos sus datos personales?

A continuacion, le explicamos la base legal que nos permite tratar sus datos personales.

1.- En cumplimiento de una relacién contractual

2.- Cuando nos da su consentimiento.

3.- Por interés legitimo de MOTEL AMPURDAN, S.A., para mostrarle servicios, productos e iniciativas que
puedan interesarle

4.- Cumplimiento de obligaciones impuestas por Ley.

Publicaciones de fotos o videos en la pagina web o en las redes sociales

Para la publicacién de fotografias o videos de nuestros trabajadores, clientes, usuarios o menores en la web o redes
sociales, al igual que para recopilar datos para realizar un concurso o tratar cualquier otro dato personal,
previamente obtenemos el consentimiento previo, explicito, indiscutible e informado del titular que, en el caso de
los menores de 14 afios, se otorga por los padres o tutores legales.

El tratamiento de estas fotos, acata el principio de proporcionalidad, es decir, solo se tratan estrictamente para la
finalidad para la que se ha prestado el consentimiento.

Datos no pertinentes

MOTEL AMPURDAN, S.A., advierte al usuario de que, salvo la existencia de una representacién legalmente
constituida, ningun usuario puede utilizar la identidad de otra persona y comunicar sus datos personales, por lo que
el usuario en todo momento deberd tener en cuenta que solo puede proporcionar datos personales
correspondientes a su propia identidad y que sean adecuados, pertinentes, actuales, exactos y verdaderos

¢Cudnto tiempo conservaremos sus datos?

MOTEL AMPURDAN, S.A., guarda sus Datos Personales mientras sea necesario para el fin por el que fueron

recopilados. Si la directriz es distinta a la indicada en esta politica se detalla en el documento pertinente.

¢A quién comunicaremos sus datos?
MOTEL AMPURDAN, S.A., solamente cedera sus datos en aquellos servicios en los que se indica y en los casos
previstos por una ley.

No se realizaran transferencias internacionales de sus datos personales.

En el caso de las redes sociales, toda la informacion y contenidos publicados por el usuario seran objeto de
comunicacién y compartidos con el resto de los usuarios que consulten esta red social, por la propia naturaleza del
servicio.

Medidas de seguridad

MOTEL AMPURDAN, S.A., asegura la absoluta confidencialidad y privacidad de los datos personales recogidos
y por ello se han adoptado medidas esenciales de seguridad para evitar la alteracién, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado y garantizar asi su integridad y seguridad.



El Usuario se compromete a hacer un uso diligente y a no poner a la disposicidn de terceros su nombre de usuario y
contrasefia, asi mismo se compromete a llevar a disposicién de la empresa cualquier, robo, pérdida o riesgo de

acceso de terceros a su usuario.

¢éCuadles son sus derechos cuando nos facilita sus datos personales?

Acceso Podrd consultar los datos personales gestionados

por MOTEL AMPURDAN, S.A.,

Rectificacién Podra modificar sus datos personales cuando sean
inexactos.

Supresion Podra solicitar la eliminacién de sus datos
personales

Oposicién Podra solicitar que no se traten sus datos MOTEL AMPURDAN. S.A
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personales.

Limitacién del tratamiento Podras solicitar la limitacién al tratamiento de tus

datos en los siguientes casos:

- Mientras se comprueba la impugnacion de la
exactitud de tus datos
- cuando MOTEL AMPURDAN, S.A.,
no necesite tratar sus datos, pero usted los
necesites para el ejercicio o defensa de
reclamaciones.
Portabilidad Podra recibir en formato electrénico los datos que

nos haya facilitado en formato electrénico

Si considera que no hemos tratado sus datos personales de acuerdo con la normativa puedes contactar con el Delegado de

Proteccién de Datos en la direccion MOTEL AMPURDAN, S.A.,

No obstante, podra presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos (www.agpd.es).
Para ejercitar sus derechos, acompafie su solicitud una copia de su DNI o documento acreditativo de tu identidad.

El ejercicio de sus derechos es gratuito

Redes sociales

El funcionamiento de las redes sociales no esta bajo el control de MOTEL AMPURDAN, S.A.,., y por lo tanto la
informacion que publique serda compartida por todos los usuarios que las consulten. Asi mismo, estas redes
permiten la interaccidn con otros usuarios, y por lo tanto, a continuacidn, se detallan unas premisas que debe tener
en cuenta.

El objeto de la utilizacidn de las redes sociales es dar visibilidad y difusién de los productos que desarrolla MOTEL

AMPURDAN, S.A.,



En principio, se aplica la misma politica de proteccién de datos especificada en este documento, en cuanto a la
recogida, tratamiento y cesion de datos.

El usuario debe comprometerse a:

e No publicar informaciones que no respondan a los requisitos de veracidad, interés publico y respeto a la
dignidad de las personas. En especial, el usuario tendrd que evitar toda conducta que pueda atentar
contra el principio de no discriminacién por razones de sexo, raza, religion, ideologia o cualquier otro
circunstancia personal o social, y contra la intimidad, el honor y la propia imagen, siendo el responsable
final sobre la veracidad y legalidad de los contenidos que publique

e No grabar ni publicar imagenes, videos o cualquier otro tipo de registro sin el consentimiento de los
afectados

MOTEL AMPURDAN, S.A., no se identifica con las opiniones expresadas por otros ni con la ideologia de
los perfiles con los que tenga amistad en ninguna red social.

MOTEL AMPURDAN, S.A., sereserva el derecho de eliminar de sus redes sociales cualquier informacién
publicada por otros que vulnere la legalidad, incite a hacerlo, o contenga mensajes que atenten contra la
dignidad de personas o instituciones. Asi como de bloquear o denunciar el perfil autor de estos mensajes.

Recomendaciones a los usuarios/las usuarias

e  Revisey lea las condiciones generales de uso y la politica de privacidad de la red social en el momento de
registrarse.

e  Aprenda las posibilidades de configuracion y uso que la red ofrezca.

®  Configure adecuadamente el grado de privacidad del perfil de usuario en la red social.

e No publique informacidn excesiva sobre su vida personal y familiar.

e Tenga cuidado con la publicacidn de contenidos audiovisuales y graficos en su perfil, especialmente si se
alojaran imagenes relativas a terceras personas.

®  No ofrezca datos de terceros sin el previo consentimiento de éstos.

Las redes sociales gestionadas por MOTEL AMPURDAN, S.A., son:

Red Direccion

Facebook



